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Zalacznik nr |
doumowynr /2018

z dnia ... 2018,

KARTA GWARANCYJNA

do umowy nr /2018

Ogolne warunki gwarancji jakoSci:
Wykonawca o$wiadcza, ze gwarantuje wykonanie przedmiotu zamoéwienia zgodnie
z umows, zasadami wspdlczesnej wiedzy technicznej, przepisami techniczno -
budowlanymi, oraz innymi dokumentami stanowigcymi integralng cze$¢ umowy.
Wykonawca gwarantuje sprawne dzialanie i mozliwo$¢ uzytkowania wykonanego
przedmiotu zamoéwienia zgodnie z celem okreslonym w umowie i zgodnie z
przeznaczeniem przedmiotu zamdwienia. Udzielona gwarancja obejmuje wykonane
prace, urzadzenia i zastosowane materialy, zgodnie z § 12 umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieodplatnego usunigcia wad zgloszonych przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy w zgloszeniu podaje rodzaj wady i jej ewentualng
przyczyne.

W przypadku przeniesienia wlasnosci obiektu w okresie trwania gwarancji na osobg
trzecig, uprawnienia wynikajgce z gwarancji przechodzg na nabywece.

Wylgczenia z zakresu gwarancji:

Nie podlegajg uprawnieniom z tytulu gwarancji jakosci wady powstale na skutek: sily
Wyzszej, przez co strony rozumiejg m.in. stan wojny, stan kleski zywiolowej, strajk
generalny itp.; normalnego zuzycia zastosowanych materialéw o gwarancji ponizej 24
m-cy; szkodd wyniklych z winy uzytkownika obiektu.

Uprawnienia i obowigzki stron umowy:

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady Zamawiajacy jest uprawniony do:

a) zgdania usunigcia wady, a w przypadku, gdy dana rzecz byla juz dwukrotnie
naprawiana - do zgdania wymiany tej rzeczy na nowg, wolng od wad;

b) wskazania trybu usunigcia wady/wymiany rzeczy na wolng od wad;

¢) zadania od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego kary umowne,
obejmujgcego zardwno poniesione straty, jak i utracone korzysci, za szkody, jakie
doznal Zamawiajgcy lub osoby trzecie na skutek wystapienia wad.

W przypadku wystapienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie zamdwienia Wykonawca

jest zobowigzany do:

a) terminowego spelnienia Zgdania Zamawiajacego dotyczacego usuniecia wady, przy
czym usuniecie wady moze nastgpi¢ rowniez poprzez wymianeg rzeczy wchodzacej
w zakres umowy na wolng od wad;

b) terminowego spelnienia zgdania Zamawiajacego dotyczgcego wymiany rzeczy na
wolng od wad,;

¢) zaplaty przewidzianej w umowie kary umownej lub odszkodowania.

Przeglady gwarancyjne:

Komisyjne przeglgdy gwarancyjne odbywac sie bedg :

a) w pierwszym roku obowigzywania gwarancji jakosci raz na 6 miesiecy,

b) w pozostalym okresie obowigzywania gwarancji co 12 miesigcy oraz nie pdézniej niz
miesige przed koncem obowigzywania gwarancji.

Date, godzing i miejsce dokonania przegladu gwarancyjnego wyznacza Zamawiajacy

zawiadamiajgc o nim Wykonawce na pismie z co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem.
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W skiad komisji przegladowej begdzie wehodzila co najmniej 1 osoba wyznaczona przez
Zamawiajgcego oraz co najmniej 1 osoba wyznaczona przez Wykonawce.,

Jezeli Wykonawca zostal prawidlowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania
przegladu gwarancyjnego, niestawienie si¢ jego przedstawiciela nie bedzie wywolywalo
zadnych ujemnych skutkéw dla waznosci i skutecznosei ustalen dokonanych przez
komisj¢ przegladows.

Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzadzany bedzie szczegélowy protokdl
przeglagdu gwarancyjnego, w co najmniej 2 egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i dla Wykonawcy.

W przypadku nieobecnosci przedstawiciela Wykonawcy Zamawiajgcy niezwlocznie
przesle Wykonawcy jeden egzemplarz protokolu przegladu.

Tryb usuwania wad:

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego usuniecia zgloszonych wad
w terminach wyznaczonych przez Zamawiajgcego, natomiast jezeli usuniecie wad ze
wzgledéw technicznych nie jest mozliwe w tym okresie - niezwlocznie po ustgpieniu
przeszkody po uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym, przy czym przyjmuje si¢ ze:

a) wady zwigzane z awarig uniemozliwiajgca prawidlowe uzytkowanie przedmiotu
zamOwienia bedg usuwane w ciggu 24 godzin od daty zgloszenia awarii.
Wiystgpienie awarii wymaga¢ bedzie natychmiastowych dziatan Wykonawcy dla
catkowitego usunigcia awarii,

b) pozostale wady usuwane bedg w terminie do 7 dni od daty zgloszenia.

Wymiana rzeczy na nowa, wolng od wad, dokonywana bedzie w terminie nie dluzszym

niz 14 dni od daty zgloszenia.

Jezeli usunigcie wad, o ktorych mowa w ust, 1 pkt. a) i b) nie bedzie mozliwe we

wskazanych terminach, Wykonawca wystgpi z wnioskiem o przedluzenie terminu

z podaniem przyczyn zmiany tego terminu, przy czym Wykonawca dolozy najwyzszej

starannosci, aby usungé wady w terminie mozliwie najkrétszym.

Stwierdzenie usunigcia wad uwaza si¢ za skuteczne z chwilg podpisania przez obie

strony protokolu odbioru prac z usuwania wad lub wymiany rzeczy na nowsg, wolng od

wad.

. Jezeli wada fizyczna elementu przedmiotu zaméwienia o dluzszym okresie gwarancji

spowodowala uszkodzenie elementu, dla ktérego okres gwarancji juz uplynal,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieodplatnego usunigcia wad w obu elementach.

Przedluzenie terminu:

W przypadku ujawnienia si¢ w okresie gwarancyjnym wady, okres gwarancji jakosci zostaje
przedluzony o okres od momentu zgloszenia wady do momentu jej skutecznego usunigeia lub
do czasu wymiany elementu na nowy. Dla elementéw, w ktérych dokonano usuni¢cia wad,
a takze w przypadku wymiany elementéw przedmiotu zaméwienia na nowe, okres gwarancji
dla danego elementu biegnie od poczatku.
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Komunikacja:

O kazdej awarii lub wadzie Zamawiajgcy powiadamia Wykonawcee telefonicznie,
faksem lub e-mailem. Na zgdanie Wykonawcy Zamawiajgcy potwierdza zgloszenie
w formie pisemnej. Za skuteczne uznaje si¢ powiadomienie Wykonawcy o wadzie
nawet, jezeli kontakt telefoniczny nie dojdzie do skutku, a Zamawiajgcy wysle
powiadomienie faksem lub e-mailem.

W zgloszeniu wady Zamawiajacy okre$la termin usuni¢gcia wady wg ustalen
okreslonych w rozdz. V ust. 1 i 2 Karty gwarancyjne;.

Wykonawca jest zobowigzany potwierdzié niezwlocznie przyjecie zgloszenia i okreslié
sposob i czas usunigcia wady przy uwzglednieniu terminéw okreslonych w rozdz. V ust.
1 12 Karty gwarancyjnej. Potwierdzenie dokonywane jest telefonicznie, faksem lub e-
mailem. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca potwierdza przyjecie zgloszenia
w formie pisemnej.



4. Wszelka komunikacja pomigdzy stronami potwierdzana jest w formie pisemnej na
adresy wskazane w umowie. O zmianach w danych adresowych strony zobowigzane sg
informowac¢ si¢ niezwlocznie, nie pozniej niz 7 dni od chwili zaistnienia zmian, pod
rygorem uznania wyslanej korespondencji pod ostatnio znany adres za skutecznie
dorgczong.

VIII Postanowienia koncowe:

1. Wykonawca jest zobowigzany w terminie 7 dni od daty zlozenia wniosku o upadlosé
lub likwidacje powiadomi¢ na pi$mie o tym fakcie Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Kartg gwarancyjng zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

Niniejsza Karta gwarancyjna jest integralng czescig umowy.

4. Wszelkie zmiany niniejszej Karty gwarancyjnej wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Gwarancji udzielil Wykonawca: Warunki gwarancji pizyjgl Zamawiajgcy:



